Funktionsprufung
far X3 - Anlagen

Bitte gehen Sie folgt vor.

1. Machen Sie bitte die Basis-Uberpriifung (1-9).
2. Suchen Sie sich die Fehlerbeschreibung aus, die auf Ihre Anlage zutrifft (10 - 14).
3. Schicken Sie bitte Ihren ausgefullten Bogen an: info@osmofresh.de

1 - 9 Basis-Uberpriifung der Anlage.

10.

Die Anlage springt nicht mehr an.

11.

10.1 Der Hochdruck- oder Niederdruckschalter sind eventuell defekt.

10.2 Die Pumpe ist defekt.
10.3 Das Netzteil ist defekt.

Die Anlage springt immer wieder an.

12.

11.1 Das Rickschlagventil ist verstopft.
11.2 Der Wasserhahn ist fehlerhaft.

Die Anlage stottert.

13.

12.1 Die Membrane ist falsch verbaut.

12.2 Eingangsdruck zu niedrig.

12.3 Das Magnetventil ist defekt.

12.4 Wasserhahn oder Eckventil wird/ist nicht ganz gedffnet.
12.5 Aktivkohlefilter baut zu viel Druck auf.

12.6 Druckschalter ist nicht richtig eingestellt.

12.7 Es sind zu viele Nachfilter verbaut.

Der Wasserdruck ist zu hoch.

14.

13.1 Das Magnetventil ist verkalkt.
13.2 Der Flow ist defekt oder verkalkt.

Anlage schaltet immer ein und aus.

15.

14.1 Es qibt zu wenig Gegendruck im System.
14.2 Der Wasserhahn ist defekt.
14.3 Der Wasserhahn ist undicht (Druckverlust).

Die Osmosewasser-Ausbeute ist zu gering

15.1 Das Spilventil ist nicht geschlossen.

15.2 Membrane auf korrekten Einbau lberprifen.



mailto:info@osmofresh.de
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1 - 9 Basis-Uberpriifung der Anlage.

Kndnr Name E-Mail

1. Wurden die Filter und Membranen regelmafig ausgewechselt?
(Alle 6 Monate die Filter / Membranen alle 24 Monate.) ~jall nein

2. Sind die Anlage und das Netzteil, wie in der Anleitung beschrieben,

angeschlossen? Leuchtet das griine Licht beim Netzteil? _lja ] nein
3. Wurde die Schutzfolie von den Vorfiltern abgezogen? ~jall nein

4. Haben Sie die Wasserzufuhr gedtffnet? Ll ja Ll nein

5. Haben Sie die Dichtungen von etwaigen Adaptern, die
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zwischen der Osmoseanlage und Wasserzufuhr liegen
Uberprift? ! jall nein

6. Gibt es Schlauche, die geknickt sind/wurden? " jall nein
(Prufen Sie die Schlauche auf Knickfreiheit)
7. Wie viel Druck liegt am Druckmanometer an?
e Im Ruhezustand (ideal sind ca. 2 - 4 Bar) Bar

e Wenn der Wasserhahn ganz gedffnet

ist und die Anlage arbeitet (ideal sind ca. 5 - 8 Bar) Bar
8. Wie viel Osmosewasser Osmosewasser Liter/Minute
und Abwasser erhalten Sie pro Minute? Abwasser Liter/Minute

9. Wie sind die ppm Werte?

Eingangswasser ppm
Osmosewasser ppm
Abwasser _  ppm

(Osmosewasser: ideal ist ein Wert von 30 ppm oder weniger, 30 ppm entsprechen einem
deutschen Wasserhartegrad von 1.69)
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10. Die Anlage springt nicht mehr an.

10.1 Der Hochdruck- oder Niederdruckschalter sind eventuell defekt.

Das konnen Sie testen, wenn Sie die Schalter nacheinander Uberbriicken. Wenn Sie sich nicht
sicher flhlen, die Schalter zu Uberbriicken, lassen Sie diesen Punkt bitte aus und fahren mit
Punkt 8.2 fort.

8 v . @

a Hochdruckschalter

Hochdruckschalter Gberbriicken:

Anlage ausschalten (Vom Stromnetz trennen!)

Die beiden roten Kabel aus dem Hochdruckschalter herausziehen

Die Metallenden zusammenfuhren (Nicht am Metall beruhren!)

Die Anlage wieder einschalten (Die Pumpe schaltet nicht automatisch aus, dass
bedeutet, dass wenn sie den Wasserhahn schlie3en, dass die Pumpe trotzdem lauft.

PoODd~

5~

Stecker abziehen

B -~

D
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Stecker zusammen
stecken i ’ .

Funktioniert die Anlage, wenn Sie den Hochdruckschalter

Uberbriickt haben? _lja Ll nein
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Niederdruckschalter Uberbriicken

poODN-~

Anlage ausschalten (Vom Stromnetz trennen!)

Die beiden roten Kabel aus dem Schalter herausziehen

Die Metallenden zusammenfiihren (Nicht am Metall berthren!)
Die Anlage wieder einschalten

Stecker zusammen
stgecken
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Funktioniert die Anlage, wenn Sie den Niederdruckschalter
Uberbriickt haben? _jall nein

10.2 Die Pumpe ist defekt.

Testen: Macht die Pumpe Gerausche bzw. schaltet diese sich ein? _jall nein

10.3 Das Netzteil ist defekt.

Testen: Leuchtet die das griine Licht des Netzsteckers? _jall nein
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11. Die Anlage springt immer wieder an.

11.1 Das Ruckschlagventil ist verstopft.

Beheben: Ein zusatzliches Riickschlagventil vor den Hochdruckschalter einbauen.



https://www.osmofresh.de/ersatzteile/anschluesse/rueckschlagventil?number=ETV004
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-
Ruckschlagventil eingesetzt

Springt die Anlage immer noch ungewollt an? _!ja Ll nein

11.2 Der Wasserhahn ist fehlerhaft.
11.2.1 Wasserhahn prufen (Dichtheit, sind alle Schlduche knickfrei) " jall nein

11.2.2 Anlage ohne Wasserhahn prifen

1. Anlage vom Strom nehmen
Wasserzufuhr schlielen
Wasserhahn abmontieren / trennen
Eckventil 6ffnen
Anlage an den Strom wieder anschlie3en

o Rrowbd

Springt die Anlage immer noch ungewollt an? _jall nein
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12. Die Anlage stottert.

12.1 Die Membrane ist falsch verbaut.

Ist die Membrane richtig herum eingesetzt? _jall nein
(Gem. Anleitung)

12.2 Eingangsdruck zu niedrig.

(Der Eingangsdruck sollte 1 oder mehr Bar betragen.)

Lésung: Druck prifen und ggf. Erhéhen. Wie Sie den Druck prifen kdnnen, finden Sie z.B. hier:
https://praxistipps.focus.de/wasserdruck-messen-so-gehts_46203

Hat das Stottern der Anlage aufgehort/sich gebessert? _jall nein

12.3 Das Magnetventil ist defekt.

Kénnen Sie die Schlduche bei den Membranen bewegen? "ljall nein

12.4 Wasserhahn oder Eckventil wird/ist nicht ganz geoffnet.

Lésung: Wasserhahn ganz 6ffnen

Hat das Stottern der Anlage aufgehort/sich gebessert? _jall nein

12.5 Aktivkohlefilter baut zu viel Druck auf.

Lésung: Den Schlauch vom blauen Anschluss an den gelben Anschluss legen.

Hat das Stottern der Anlage aufgehort/sich gebessert? " ja Ll nein

12.6 Druckschalter ist nicht richtig eingestellt.

Lésung: Den Druckschalter mit einem 2er Inbusschlussel (2 mm) einstellen.
Das Justieren kdnnen Sie wahrend des Betriebes durchfiihren. Vorsichtig die Schraube in die
eine oder andere Richtung drehen und Uberprufen, ob es zu einer Verbesserung kommt.


https://praxistipps.focus.de/wasserdruck-messen-so-gehts_46203
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Die Schraube befindet sich
unten am Hochdruckschalter

Schraube vorsihtig nach
links oder rechts drehen.

Hat das Stottern der Anlage aufgehort/sich gebessert? " ja [l nein

10
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12.7 Es sind zu viele Nachfilter verbaut.
Lésung: Die Anlage ohne den/die Nachfilter betreiben und schauen, ob das Problem immer
noch auftritt.

Hat das Stottern der Anlage aufgehort/sich gebessert? " ja Ll nein

11
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13. Der Wasserdruck ist zu hoch.

Der Wasserdruck steigt auf ca. 10 Bar und liegt im Ruhemodus bei ca. 8 Bar? "l ja [l nein

Sinkt der Druck auf 2 - 3 Bar, wenn das Spilventil gedffnet ist? _jall nein
Wenn ja, kann das folgende Ursachen haben.
13.1 Das Magnetventil ist verkalkt.

13.2 Der Flow ist defekt oder verkalkt.

Lésung: Magnetventil und/oder Flow entkalken. In Essigreiniger Gber Nacht einlegen und wieder
einsetzen.

Magnetventil 1

12
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Hat die Entkalkung eine Verbesserung gebracht? _ja ] nein

13
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14. Anlage schaltet immer ein und aus.

In Verbindung mit einem 3-Wege-Wasserhahn / 3-Wege-Armatur.

14.1 Es gibt zu wenig Gegendruck im System.

Lésung: Einen neuen Flow einbauen. Anstatt dem verbauten Flow 1200 einen Flow 1000.
14.2 Der Wasserhahn ist defekt.

14.3 Der Wasserhahn ist undicht (Druckverlust).

Losung fur 14.2 und 14.3: Die Anlage ohne Wasserhahn testen, Verbindungen auf Dichtheit
Uberprifen, Wasserhahn neu anschlief3en.

Haben die Lésungen eine Verbesserung gebracht? _ja ] nein

15. Die Osmosewasser-Ausbeute ist zu gering

Beachten Sie bitte, dass bei Erstinbetriebnahme es bis zu 400 Liter gefiltertes Wasser
bendtigen kann, bis der maximale Ausgabewert erreicht wird.

15.1 Das Spulventil ist nicht geschlossen.

Sptilventil gedffnet

umkehrosmose
DFRESH Wasserfilter

14


https://www.osmofresh.de/ersatzteile/bauteile/durchflussbegrenzer-flow-1000
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Bekommen Sie jetzt mehr Osmosewasser? "ljall nein

15.2 Membrane auf korrekten Einbau Uberprifen.

15.2.1 Ist die Membrane korrekt (nach Anleitung) eingebaut? _ja ] nein
ggf. Die Membrane rausnehmen und neu einsetzen.

15.2.2 Sichtprifung der Membrane durchfihren.

15
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1 Sind in diesem Bereich Ablagerungen §
oder Verunreinigungen zu erkennen?

Gibt es an der Ober- und und/oder Unterseite
Ablagerungen an der Membrane? _jall nein

16
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Sind in diesem Bereich Ablagerungen
oder Verunreinigungen zu erkennen?

Gibt es Ablagerungen, Verunreinigungen oder

Kalkriickstande auf dem Seitenbereich der Membrane? _ljall nein
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